


WOLFGANG EIBECK SNESESESESSSSSSSSESSSSSSSSSSSSSSEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

oNOCH EINMAL GANZ OBEN STEHEN UND DIE BUNDESHYMNE FUR MICH HABEN.
DAFUR TRAINIERT WOLFGANG EIBECK SECHSMAL DIE WOCHE, ZWEI BIS VIER
STUNDEN PRO TAG. ,,DER BEHINDERTENSPORT WIRD IMMER PROFESSIONELLER,
JEDER URLAUB ZUM TRAININGSCAMP UND FREIZEIT ZUR MANGELWARE.®,

SO WOLFGANG EIBECK, DER ALS JUGENDLICHER LIEBER FUSSBALL SPIELTE.
EIN GLUCK, DENN SEIN TALENT WURDE ENTDECKT, ALS ER MIT SPITZEN-
GESCHWINDIGKEIT AUF SEINEM RAD ZUM TRAINING UNTERWEGS WAR.

0B SEIN TRAUM VON EINER LETZTEN GOLDMEDAILLE IN ERFULLUNG GEHT,
WIRD SICH 2012 BEI DEN PARALYMPICS IN LONDON WEISEN.

SILBERMEDAILLE IM EINZEL-ZEITFAHREN
AUF DER STRASSE, PEKING 2008



FUR DIE OSTERREICHISCHEN LOTTERIEN ALS DIENSTLEISTUNGSUNTERNEHMEN GIBT ES
EINE REIHE VON MOGLICHKEITEN, UM UMWELT- UND KLIMASCHONEND ZU AGIEREN.
DAZU ZAHLEN DIE VERBESSERUNG DER MATERIAL- UND ENERGIEEFFIZIENZ UND DIE
SENSIBILISIERUNG UNSERER MITARBEITER ABER AUCH UNSERER LIEFERANTEN FUR

DIESE THEMATIK.

Gemeinsam mit unseren Geschaftspartnern setzen wir auch in un-
serer Einkaufspolitik Richtlinien: Die Einhaltung von Umweltstandards
durch Lieferanten und Dienstleistungsfirmen wird in den meisten
Fallen Uberpruft und verifiziert.

Mit diesen MaRnahmen kénnen auch wir einen wichtigen Beitrag fur
den Umweltschutz leisten. Da uns dieses Engagement sehr wichtig
ist, wollen wir uns langfristig zu einem klimabewussten Unternehmen
entwickeln. Das bedeutet, dass wir eine groftmaogliche Reduktion
des eigenen Treibhausgas-Ausstof3es erreichen wollen.

SCHRITT 34: SPARE ENERGIE

ESSESEESSSESSESSSSESSESSESESENESESESEEEEEEEENENENEEEEEEEEE
An den beiden Standorten in Wien und Wiener Neustadt verzeich-
neten die Osterreichischen Lotterien 2008 insgesamt einen Strom-
verbrauch von rund 6.600 MWh, was einem Minus von 2,29 Prozent

STROMVERBRAUCH (IN KwH) 2006 2007 2008

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
GESAMT 6.746.540 6.729.172 6.575.068
VERANDERUNG

ZUM VORJAHR +1,58% -0,26% -2,29%

gegenUber dem Vorjahr entspricht. In den Sommermonaten war die
durchschnittliche Witterungstemperatur unterhalb der Werte 2007,
was wiederum weniger Kuhlung notwendig machte. Der geringere
Wasserverbrauch im Vergleich zu 2007 ist auf die eingeschrankte
Verfugbarkeit der Betriebskiche wegen des Umbaues der Kiche
zuruckzuflhren.

SCHRITT 35: PRUFE NEUE, UMWELTFREUNDLICHE
MATERIALIEN
ENEEEESSSSESSSEEEESESESSSEEEESEEEESEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
In den unterschiedlichsten Bereichen haben wir — auch als Konse-
quenz des internen Nachhaltigkeitsprozesses — Erfahrungen mit
neuen, umweltfreundlichen Materialien gemacht und wollen auch
in Zukunft Alternativen prufen. Der vorliegende Geschaftsbericht
2008 sowie der Zwischenbericht zur Nachhaltigkeit 2008 wurden
beispielsweise mit dem Osterreichischen Umweltzeichen produziert.
Diese Moglichkeit haben wir 2008 auch bei anderen Drucksorten

WARMEVERBRAUCH (IN KNH) 2006 2007 2008

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER
GESAMT 2.505.618 2.115.471 2.413.096
VERANDERUNG

ZUM VORJAHR +5,10% -15,57% +14,07 %

WASSERVERBRAUCH «In M3) 2006 2007 2008

EEEEEEEEEEESEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER
GESAMT 12.791 14.208 10.261
VERANDERUNG

ZUM VORJAHR +32,70% +11,08% -27,78%

umgesetzt. So werden die interne Mitarbeiterzeitschrift sowie die
Informationszeitschrift fir unsere Vertriebspartner mit dem Osterrei-
chischen Umweltzeichen produziert. Ein wichtiger Schritt ist uns bei
der Produktion der Wettscheine fur unsere Lotterie Spiele gelungen.
Denn diese werden seit Mitte 2008 nur mehr mit dem Osterrei-
chischen Umweltzeichen produziert. Auch bei Werbematerial wurde
in vielen Bereichen auf diesen Produktionsprozess umgestiegen.
Bis 2010 wollen wir vermehrt das Osterreichische Umweltzeichen
bzw. FSC-Zeichen und noch umweltfreundlichere Papiere (wie z.B.
Recyclingpapiere) einsetzen.

SCHRITT 36: SCHAU AUF DIE EINKAUFSMENGEN

UND DEN VERSAND
ESSSSSESSESESSESSESSESESSESESEEESESEEEEEEEEEENENENEEEEEEEEEN
Im Jahr 2008 haben wir unterschiedlichste Drucksorten, wie z.B.
Werbedrucksorten, Rubbel- und Brieflose, Wettscheine, Informa-

JAHRESEINKAUFSVOLUMEN DER LOTTERIE PRODUKTE
(IN MI0. STOCK) 2006 2007 2008

EEEEEEEEEEEEEEEENNEEEENNNEEEENNNEEEENNEEEEEEEEE
RUBBELLOSE 72,0 99,4 70,0
BRIEFLOSE 26,4 19,8 24,8
WETTSCHEINE 33,0 30,0 66,5
THERMOQUITTUNGSROLLEN 0,2 0,2 0,2
TOTO VORSCHAU 5,6 5,6 6.0

tionsbroschuren etc. in Umlauf gebracht. Die Evaluierung umwelt-
freundlicher Alternativen und der verntnftige Umgang mit den Ma-
terialien gelten fur alle unsere Produkte gleichermafen — natirlich
unter standiger BerUcksichtigung der wirtschaftlichen Vertretbarkeit.
Bei den Versandaktivitdten wurde in den letzten Jahren sehr viel
in Richtung Umwelt, Kostenbewusstsein und Effizienz umgesetzt.
Durch die Optimierungen werden diese MafRnahmen 2009 weitere
Einsparungen bei den Portokosten sowie beim Verpackungsmaterial
bringen. Im Vergleich zum Jahr 2007 stieg die Produktion bei Brief-
los an, weil die Einfuhrung der variablen Gewinnausschuttung bei
Brieflos sowie die des Mega Briefloses zu erhdhten Produktionen
fUhrte. Im Zuge der Preisanpassung bei Lotto ,6 aus 45 und dem
neuen Gewinnrang bei Joker fur alle relevanten Spielarten, auf de-
nen auch der Joker gespielt werden kann, mussten neue Wettscheine
produziert werden. Dies flhrte zum Anstieg im Vergleich zu 2007.
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WIR HABEN IM NACHHALTIGKEITSBERICHT 2007 DER OSTERREICHISCHEN LOTTERIEN
INSGESAMT 30 ZIELE DEFINIERT, UBER DEREN FORTSCHRITT AUSFUHRLICH IM
NACHHALTIGKEITSBERICHT 2009 BERICHTET WIRD. IM VORLIEGENDEN ZWISCHEN-
BERICHT KONNEN WIR ABER SCHON EINEN KLEINEN VORGESCHMACK (JBER
ERREICHTE ZIELE BIETEN.

3. ZIEL 22. Z1EL
Uber die nachhaltige Entwicklung wird einmal im Jahr berichtet; Ein Abfallleitfaden und Recyclingrichtlinien wurden flir die beiden
Informationen werden laufend Uber IntraNet, Mitarbeiterzeitung  Standorte Wien und Wiener Neustadt erarbeitet.
und Internet publiziert.
27. LIEL
10. ZIEL Die Teilnahme an einem Mitarbeitergesprach wurde im Jahr 2008
Die letzte ,,Responsible Gaming“-Informationsveranstaltung fand auf 85% erhoht.
am 28. und 29. April 2008 statt. Die nachste ist flir den 5. Mai
2009 anberaumt. 29. ZIEL
Die Homepage wurde bis Ende 2008 barrierefrei gestaltet.
14. 7ZIEL
Das Jahr 2008 stand im Zeichen der Auslandsanalyse: Es wurden
Moglichkeiten geprift, Know-how und Dienstleistungen anzubie-
ten, um das Unternehmen wirtschaftlich nachhaltig zu starken.
Erste Erfolge verzeichneten die Osterreichischen Lotterien mit
dem Einstieg in den Glicksspielmarkt der russischen Republik
Baschkortostan.

18. ZIEL

2008 wurden folgende Projekte unterstutzt: WWF-Flussprogramm,
Krankenanstalt Rudolfstiftung / Therapiegarten Physikalische Me-
dizin, Lebenshilfe NO Sollenau/Karl-Ryker-Dorf (barrierefreies
Haus).



DER VORLIEGENDE ZWISCHENBERICHT DIENT ALS UPDATE DES NACHHALTIGKEITSBE-
RICHTES 2007. DER NACHSTE UMFANGREICHE NACHHALTIGKEITSBERICHT WIRD 2010
ERSCHEINEN. DIE BROSCHURE ORIENTIERT SICH AN DEN SUSTAINABILITY REPORTING
GUIDELINES G3 DER GLOBAL REPORTING INITIATIVE (WWW.GLOBALREPORTING.ORG).
DIE NACHFOLGENDE TABELLE VERWEIST AUF DIE GRI-INHALTE UND INDIKATOREN,
DIE IN DIESEM ZWISCHENBERICHT BZW. IM AKTUELLEN GESCHAFTSBERICHT SOWIE
IM NACHHALTIGKEITSBERICHT 2007 ENTHALTEN SIND.

G3 CODE INHALT ZWISCHENBERICHT 08 GESCHAFTSBERICHT 08 NH-BERICHT 07
PROFIL

1.14,1.2 Strategie und Analyse Seiten 9, 13, 14, 18

2.1-2.10  Organisationsprofil Seiten 2, 8, 12 ff. Seiten 6, 12,18
3.1-34 Berichtsprofil Seiten 13, 38
3.5-3.11  Berichtsumfang und Grenzen Seite23
3.12 GRI Content Index seite3
3.13 Bestatigung k.B.

4.1-4.10 Governance Seite 13 Seite 14
4.11-4.13 Verpflichtung gegenlber Seite 31

externen Initiativen

4.14-4.17 Einbeziehung von Stakeholdern

OKONOMISCHE LEISTUNGSINDIKATOREN

Seiten 12, 13, 18,
19 ff., 26 ff.

Seiten 14, 42 ff.

EC1-EC4  Wirtschaftliche Leistung Seiten 3, 14 ff. Seiten 3, 66 ff.
EC5-EC7  Wertschopfung fur die Region Seite 30 f.
EC8-EC9 Indirekte 6konomische

Auswirkungen

OKOLOGISCHE LEISTUNGSINDIKATOREN

Seite 26 ff., 30 f.

Seite 34

G3 CODE INHALT ZWISCHENBERICHT 08 GESCHAFTSBERICHT 08  NH-BERICHT 07
PROFIL
LA6—LA9  Arbeitsschutz Seite32.
LA10-LA12 Aus- und Weiterbildung Seitepn21,25,32
LA13-LA14 Vielfalt und Chancengleichheit Seite 24
MENSCHENRECHTE
HR1-HR3 Invesfntlons— und Beschaffungs- Seite 30

praktiken
HR4 Gleichbehandlung sete30
HR5 Gewerkschaftsfreiheit u.

Tarifverhandlungen e
HR6 Kinderarbeit n.......o -
HR7 Zwangs- und Pflichtarbeit n.,......
HR8 Menschenrechtstraining n.r.
GESELLSCHAFT
SO01 Auswirkungen der Geschafts-

tatigkeit auf das Gemeinwesen

Seiten 15 f., 20, 26 ff.

EN1-EN2  Materialien Seiten 18, 25 Seite39ff.
EN3-EN7  Energie Seiten 18,34
EN8-EN10 Wasser S B
EN11-EN15 Biodiversitat nr
EN16-EN25 Emissionen, Abwasser, Abfall Seiten 37, 38, 41 ff,, 43
EN26—EN27 Produkte und Dienstleistungen seite34
EN28 Einhaltung von Rechtsvorschriften n.. .....Bo. = " @
EN29 Transport seite 34
EN30 Umweltausgaben und -investitionen k. B.

GESELLSCHAFTLICHE LEISTUNGSINDIKATOREN

ARBEITSPRAXIS UND ARBEITSQUALITAT

LA1-LA3  Beschaftigung Seite24ff.
LA4-LAS Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Verhaltnis n.r.

S02-S04 Bestechung und Korruption sete30
S05-S06  Politische Unterstutzungen n.r.
SO7 Kartell- und Monopolregulierungen seite12
S08 Einhaltung von Gesetzesvorschriften n.r.
PRODUKTVERANTWORTUNG
PR1-PR2  Kundengesundheit und -sicherheit Seiten 19 ff., 31 f. seite34
PR3-PR5  Produkt- und Dienstleistungs- nr

kennzeichnung -
PR6-PR7  Werbung Seite 20
PR8 Schutz von Kundendaten nr. .
PR9 Einhaltung von Gesetzesvorschriften n.r.

k.B. = kein Bericht
n.r. = nicht relevant






